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Bevezetés
Jelen Szakmai Program az MPE Hajnalcsillag Szenvedélybetegek Rehabilitacios Otthonanak
(tovabbiakban: Intézmény) alapvetdé miikodési dokumentuma, amely a 18-65 év kozotti
A program célja, hogy az ellatas minden eleme megfeleljen a hatalyos magyar jogszabalyoknak,
kiilonds tekintettel az 1993. évi II1. torvény (Szt.) eldirasaira. Kiemelt fokuszban all az egyénre
szabott gondozdsi terv alapjan végzett, evidence-based addiktoldgiai és pszichoszocialis
munka, valamint a kliensek emberi és alkotmanyos jogainak maradéktalan biztositasa. A
program lefedi az ellatas folyamatat a felvételtdl az utdgondozasig, garantdlva a magas szint,

etikus és jogilag megalapozott szakmai ellatast.

1. A SZAKMAI PROGRAM CELJA

» Te fontos vagy szamomra. Hiszem, hogy képes vagy megviltozni, és kész vagyok ezt
visszajelzésemmel eldsegiteni. Tisztdban vagyok azzal, hogy te sokkal tobb vagy, mint

amennyit én latok beldled.”

A Szakmai Program szenvedélybeteg nék rezidencidlis rehabiliticidjara specializalodott
intézményiink mikodését alapozza meg, amely kizarolag holgyek szamadra nyujt hosszi tava
(12-18 honapos), integralt felépiilési folyamatot. Azoknak, akik keresik a kiutat szenvedélyiik
poklabdl, és segitséget kérnek a felépiilesiikhoz. A rehabilitacio alapjat az a terapias kozosségi

modell képezi, melynek célja az életképesités fejlesztése és a tartds tarsadalmi beilleszkedés.

1.1. Funkcionilis kompetenciafejlesztés

A program magaban foglalja a Portage-elemekkel gazdagitott életkészség-fejlesztést, mely a
szermentes élet stabilizalasat, a kognitiv diszfunkciok korrekeiodjat €s az 0 identitas kialakitasat
szenvedélybeteg nék sajatos szikségleteihez és élettdrténeti dimenzidihoz igazitja. Ennek
biztositdsira egy interdiszciplinaris szakembercsoport all rendelkezésre, amely magiban
foglalja az orvosi (pszichiater, addiktologus, belgydgydsz), pszichoterapias (pszichodrama,
miivészeti terapia) és szocialis szakteriiletek képviseldit, a pasztoralpszichologiai és tapasztalati
segit6i hattérrel kiegésziilve.

Kifejezett szandéka és célja az Intézménynek, hogy az 1985 6ta miikddé Otthont tudatosan

nékre szabja, az & sziikségleteik, igényeik szerint épiti fel a programot.



5. A személyes gondoskodast végzé személyek adatainak miikddési nyilvantartasarol
sz016 8/2000. (VIIL. 4.) SzCsM rendelet

6. A személyes gondoskodast veégzé személyek tovabbképzesérdl és a szocialis
szakvizsgarol szold 9/2000. (VIIL. 4.) SzCsM rendelet

7. A személyes gondoskodast nyujtd szocialis ellatdsok igénybevételérdl szolo 9/1999.
(XI. 24.) SzCsM rendelet (Ir.)

8. A munka torvénykonyvérdl szolo 2012. évi L. térvény (Mt.)

9. Az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szold 2011. évi
CXII. torvény (Infotv.), valamint az Eurdpai Parlament €s a Tanacs (EU) 2016/679
rendelete (GDPR)

3.  AMEGVALOSITANI KiVANT PROGRAM KONKRET BEMUTATASA
A program megujuléasa és alapelvel
A 2018-2020-as idoszak az Intézmény €letében mélyrehatd szakmai reviziot eredményezett.
Atfogo elemzést végeztiink a program alapvetd elemeinek megtartésa, illetve a hatékonysagot
gatlo struktirak innovativ atalakitasa céljabol. A szakmai munka ezen ujraalapozasa ként,
mozdithatatlan alapon nyugszik, melyek meghatarozzak az egész rehabilitaciés folyamat
keretét €s mindsegét.
Keresztény értékrend integralasa
Az Intézmény és annak munkatarsai szamara a keresztény hit jelenti az identitas ¢és a kiildetés
alapjat, amely az egyhaz altal fenntartott szolgéltatas legitim és meghatarozo eleme. Ezen
értékrend nem pusztan filozofiai keret: szervesen athatja a mindennapi élet szervezését, a
terapias megkozelitéseket €s a kozosségi mitkodést. A program szigoruan tiszteletben tartja a
kliensek onrendelkezési jogat és vallasszabadsagat (Szt. eldiras), a hit elveinek alkalmazésa
senkire nézve nem kényszerité érvényli, am az intézmény mikodesi elveként deklaralt és
nyilvanos.
Az életkori diverzitas és a néi kozosség
Az Intézmény célzottan 18 és 65 év kozotti szenvedélybeteg néket fogad, esetenként ezen
keretek rugalmas kezelésével. Ez az ¢letkori sokszinliség szakmailag igazoltan el6nyds
felépiilési kornyezetet teremt: a kiilonbdzo életszakaszban 1évé ndk egytittélése si kozosségi
format modellez, ahol az idGsebbek tapasztalati tudasa tamogatja a fiatalabbak valtozasat,
cldsegitve a komplex, életviteli kihivasok kezelését. Az Intézmény csak azokat a holgyeket
fogadja be, akik megfelelnek a jogszabalyi (pl. 9/1999. SzCsM rendelet szerinti)

kritériumoknak: beismerik szenvedélybetegségiiket, aktiv valtoztatasi szandékot mutatnak és
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beilleszkedik

szabalyokat elfogadja, betartja

elfogadja, miért van itt

¢letutjat megirja

mentort kap

IZOLACIO (1. fazis)

aktivan részt vesz a meetingen, csoportokon
magarol tartalmi dolgokat megoszt
mentoraval egytittmiikodik
mentoraval rendszeresen kapcsolatot tart (hetente, kéthetente)
belatja, hogy a terapia a gyogyulasat segiti eld
segitséget el tud fogadni
segitséget tud kérni
pénzbeli segitség igényléséhez onrészt vallal
mentoran kiviil a tobbi munkatéarshoz is elkezd bizalommal fordulni
ha nem ért/tud valamit, kérdez
kiveszi a részét a munkabol
feladatait rendben elvégzi
Oszinte, nyilt
kis eredményeit elfogadja, értékeli
a csoportokra idében megérkezik
visszajelzést elfogad
beismeri, hogy szenvedélybeteg
frusztracio-tiirés, varakozni tudas
1. hazamenetel
- kijarasokban fokozatossag
- mi a fokusza, mi a hazamenetele célja?

- milyen kortilmények kdzé megy?

AKTIV TERAPIA, FEJLODESI SZAKASZ (2. fazis)

gyokérproblémak elfogadasa

atfogd betegsegtudat

turelem

segitséggel-¢élés, nem visszaélés



visszajelzéseit jobbito szandékkal adja, megszégyenitést kertili
rugalmas, nyitott
realis elvarasokat tdmaszt
hatalmaval nem €l vissza
nyugtatokat, altatokat elhagyja
RANGIDOS
e betoltott 6 honap

e 3. fazisba eljutas

MUNKAVALLALASI FAZIS

nyugtatot, altatot nem szed

hazon beliil teljes értékld munkat veégez
terhelhetd (fizikailag, pszichésen)

hatarokat tartja

realis Gnismeret

realis célok

konfliktustiirés, konfliktuskezelése elfogadott
kozosséghez alkalmazkodik

alazatos

formalhato

gyOkérproblémaira visszatekint

hivatalos ligyei rendezettek

onalld tgyintézésre képes

anyagilag fiiggetlen

onallo életvezetésre képes

pénziigyei rendezettek

lakhatasa megoldott/kialakuléban

kiilso kapcsolatok rendezése (amennyiben ez lehetséges)

kiils6 kozosség, csoport keresése, kiépitése

VISSZAESES

0.

A fazisvaltasok onreflexio €s a csoport visszajelzése alapjan torténnek.

fazisba kertil, aki visszaesik

3.2.Terapias folyamat struktaraja: Fazisok és intervenciok
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A fazisokat kisérd, célzott csoportterapidk részletes leirasa a Szakmai Program késObbi
fejezeteiben talalhatd, biztositva a felépiilés folyamatanak logikus, mély és kovetkezetes

kezelését.

3.3.Szenvedélybeteg-ndk
Intézményiink hosszu évek tapasztalatira épitve, tudatosan nékre szabott, komplex terapias
programot valdsit meg. Elismerjiik, hogy a szenvedélybeteg ndi populacio a fliggdség mogott
rendkiviill magas ardnyban hordoz halmozott traumatikus lenyomatokat és specifikus
pszichoszociélis terheket, amelyek célzott beavatkozasokat tesznek sziikségesse. A sikeres
felépiiléshez elengedhetetlen a biztonsagos, szeretetteljes és non-judgmental (nem itélkezd)

terapias tér megteremtése.

3.3.1. Noi specifikumok és terapias fokuszpontok, intervenciok
A program kiemelt figyelmet fordit az alabbi, kritikus néi specifikumokra, melyeket az egyéni
esetkisérés és a csoportfoglalkozasok tematikdja céloz meg:

1. Trauma-érzékeny gondozas: Klienseink szinte teljes kore évtizedes bantalmazas (testi,
lelki, szexualis) terheit és kovetkezményeit viseli. A terapia nem csak a tiinetekre
fokuszal, hanem a traumas lenyomatok biztonsagos feldolgozasara is, mely
clengedhetetlen a fliggdségi korforgas megszakitasahoz.

2. Kettds diagnozisok és viselkedési addikciok: A szerfliggéség mellett a kliensek
tobbségét szorosan kisérik a viselkedési fliggbségek (pl. tars-, vasarlasi,
képemyofiiggdség) és az étkezési zavarok (bulimia, anorexia, koros tuleves). A terapia
integralt megkozelitést alkalmaz, amely mind a kémiai, mind a viselkedési addikciokat
kezeli.

3. A néi szerepek Ujraértelmezése: Specialis fokuszpontot képeznek a kliensek tarsadalmi
és csaladi szerepeikbél fakadd problémai. Ez magaban foglalja az értéktelenseg-tudat
és a megbélyegzettség érzését, a tarsas kapcsolatokban megélt férfi-kellék vagy
hasznalati targy szerepeket, valamint az anyasaggal (terhesség, gyerekvallalas,

gyermekek kiemelése) kapcsolatos komplex gyasz és feleldsségvallalas feldolgozasat.
A terapia végsd célja a kliensek er6forrasaiban és dnismeretében valo megerdsitése. A program

arra iranyul, hogy a holgyek meger6sitett, életteli nokké véljanak, akik felismerik létezéstik

nemes céljat és onbecsiilésre méltd ajandékat. Ezen felismerések révén valnak képesse a
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Az Intézmény elkotelezett a rehabilitacios folyamat mindségének és hatékonysaganak
biztositdsa irant, amely megkdveteli a magas szinvonalu targyi és technikai feltételek

folyamatos fenntartasat és fejlesztését.

Intézmény cime: 2330 Dunaharaszti, Vorosmarty utca 17-19.

Helyrajzi szamunk: 4006

Megkdzelithetdség:

— auté

— tomegkozlekedes
— vonat: Keleti-palyaudvar — Délegyhaza vonal: Dunaharaszti allomésig - 10 perc séta
— HEV: Budapest-K6zvagohid — Rackeve vonal: Dunaharaszti kiils allomas — 15 perc
séta
— utdbusz: Budapest-Népliget — Délegyhaza vonal: Dunaharaszti HEV allomasig — 15

perc séta

Telekadatok

Teriilete: 2503 m?

Beépitettseég mértéke: 29,7%

Beépitetlen teriilet: 1760 m?

Ebbé] — udvar: kb. 1040 m?
— kert: kb. 720 m?

Epiiletek
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- Az adminisztracié €s esetvezetés tamogatasara az irodak megfelel felszereltséggel és

technikai hattérrel (szamitogépes és dokumentacios eszkozok) rendelkeznek.

Terapias eszkozpark
A komplex terapias modell megvalositasa érdekében az Intézmény széles spektrumu
eszkozparkkal rendelkezik:

- Pszichoedukacios és képzesi eszkozok: A foglalkozasok megtartasahoz biztositottak a
laptoppal, projektorral ¢€s tablaval (tacepaoval) felszerelt terek, valamint a
munkaanyagokhoz szlikséges flizetek és irdszerek.

- Specialis terapias eszkozok: Kiilonds hangstlyt fektetiink a kreativ és nonverbalis
technikak tamogatasara. Rendelkeziink a pszichodrama, komplex mivészeti terapia
(képzémivészeti anyagok) €s a mozgas-tanc terapia szakszerl lebonyolitdsahoz
szitkséges specifikus eszkdzokkel és megfeleld, dedikalt térrel.

A targyi feltételek igy kdzvetleniil tamogatjak a Portage-modell szerinti ¢letkészség-fejlesztést

és a n6i specifikumokra szabott trauma-érzékeny terapias beavatkozasokat.

Engedélyezett férohelyek szama:
szenvedélybetegek rehabilitacios otthona férdhely — 21 {6

ebbdl NEAK-finanszirozott fér6hely — 18 {6

Elhelyezés: a terapia elején 3 fos, késobb 2 fos, legvégén 1 {6s szobaban
rendelkezésre all: 4 db 3 agyas szoba
5 db 2 agyas szoba
1 db 1 agyas szoba
Minden lako rendelkezésére all/f6: 1 4gy, 1 normal méretl ruhdsszekrény, 1 éjjeliszekrény

A 21 {6 ellatasara rendelkezésre all: 5 zuhanyzo, 6 WC

4.4.Munkatarsi kollektiva
1 f6 pszichiater-addiktologus — munkakor: orvos
1 16 belgyogyasz, rogersi csoport facilitator — munkakor: orvos
1 f6 teoldgus, pasztoralpszichogiai szakreferens, mentalhigiénés lelkigondozo, reflektiv
addiktologiai szocialis segitd, apolasi asszisztens — munkakdr: intézményvezeto
1 6 okleveles szocialis munkas, komplex miivészeti terapeuta, reflektiv addiktolégiai szocidlis

segit6 — munkakor: szakmai vezetd
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és nincs jovedelme, illetve nincsenek tdmogatoi, ezek poétlasaban segitiink a jogszabalyban
eléirt modon és mennyiségben.

— orvosi ellatas, orvos altal eldirt gydgyszerek biztositasa

5.2.Lelki ellatas
— segitd beszélgetés — tamogatas az elakadasok, traumdk feldolgozaséhoz;
— mentori segitség — egyéni kisérés, egyéni rehabiliticios terv készitése, értékelése szoros
egyittmiikddésben a lakoval;
— terapias kozosség ereje — a felépiilni vagyd szenvedélybetegek csoportjanal hatékonyabb
terapias forma nem ismert a szenvedélybetegek kezelésében, ez a f6 eszkoz a valtozas
generalasaban;

— szakember kollektiva elérhetdsége;

5.3.Szocialis ellatas
— segitség az tigyintézésben — Azzal a kitétellel segitiink, hogy a kliens helyett nem tesziink
meg semmit, a klienssel egylitt igen. A cél, hogy lako képessé valjon 6nmaga megsegitésére,
képviselni tudja magat, tudjon kidllni Onmagaért, s tudjon az ligyintézésben Onalloan,
hatékonyan eljarni. Szivesen tdmogatjuk, képviseljiik, ha beleadja a sajat részét, azt, amit mar
képes megtenni. Orommel gyakorlunk vele, hogy &nélléva valjon.
— kapcsolatrendszer  helyreallasdnak segitése — Dolgozunk a lakot kortilvevo
kapcsolatrendszerrel, azokkal az emberekkel, akik hajlandéak 6t tdmogatni a jozansagban.
Készséggel allunk rendelkezésre csaladi, hozzatartozoi konzultaciokkal, elére egyeztetett
idépontokban.

5.4.Spiritualis ellatas
— Reggeli ihletado tizenet, déli ahitat, bibliadrak, istentiszteletek.

— Kérésre szivesen imadkozunk lakoinkkal.

6. REHABILITACIO
6.1.Fazisok
A rehabilitacio fazisokra osztott — probaidé, 0. fazis, 1. fazis, 2. fazis, 3. fazis, munkavallalo
fazis/onkéntes fazis. A fazisokban megfogalmazddnak azok az elvarasok, kihivasok,
amelyeket teljesiteni kell ahhoz, hogy a lakd tovabbléphessen a kovetkezd fazisba. Az
értékeléshez szorosan kapesolddik a visszajelz és a fazisértékeld csoport. Igy kap vilagos

képet a kliens arrdl, hogy hol tart a terdpiaban, és ezek alapjan fogalmazhatja meg a rovid-,
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meghallgatasra és értékelésre keriil. Ez a tAmogatd 1égkor elengedhetetlen a trauma-érzékeny

munkahoz, mivel lehetdvé teszi a bizalom kialakulasat és a legmélyebb, legfijdalmasabb

érzelmi tartalmak felszinre hozatalat.

A valtozas mélységének elérése €s a gydkérproblémak feltarasa

Szakmai allaspontunk szerint a cél nem pusztan az anyaghasznélat abbahagyasa. A program

soran minden egyes kliens szamara elengedhetetlen a betegségbelatds olyan szintli elérése,

amely ralatast ad arra, hogy mibdl sziikséges a mélyrehato, strukturalis valtozas.

Ez a munka magaban foglalja:

- Gydkérproblémak feltarasat: Az addikcié mogott meghtizodd okok és a korabbi hibés
mukodésmddok felismerését, amelyek a destruktiv valasztasok felé hajtottak a klienst.

- Traumafeldolgozas: A lezaratlan, fel nem dolgozott fajdalmak és traumdk kezelése.
Amennyiben a kliens kész ¢€s érett ezen témak megbeszélésére, az interdiszciplinaris team
(mentorok, szocialis munkasok, addiktologiai konzultansok, lelkészek, pszichiater) a sajat
szakmai kompetencidjahoz igazodva készségesen kiséri 6t ebben a mély, feltaré munkéban.

Az 1j identitas kialakitasa és kompetenciafejlesztés

A feltard6 munka eredményeit azonnal integraljuk az 1j, konstruktiv viselkedésmintak

kiépitésébe. Ez a fazis arra iranyul, hogy:

- A kliensek 0j képet alakitsanak ki énmagukrél, megtalaljak belso értékeiket, és a hitbeli
alapokra €pitve 1j alapelveket rogzitsenek.

- Redlis, megvalosithato célokat tlizzenek ki, amelyek mentén képesek lehetnek az 0j, jozan
eletiik megelésere.

- Ennek érdekében specifikus ismereteket (pl. pénziligyi tudatossag, érzelem-szabalyozas)
adunk at, majd intenziv gyakorlasi lehetdséget biztositunk. Kiillondsen fontosnak tartjuk a
hatékony, konstruktiv kommunikacié és a problémamegoldds készségeinek elsajatitasat,

amelyek a Portage-modell kézponti elemei.

6.2.Elméleti foglalkozasok, pszichoedukacio
A rehabilitacidos folyamat integralt részét képezi a strukturalt pszichoedukacio és az
ismeretatadas, melynek célja, hogy a kliensek megkapjak a felépiiléshez sziikséges kognitiv
alapokat és a betegségre vonatkoz¢ informaciokat. Ez a tudas kulcsfontossagn a betegségbelatas
elmélyitésében és a tartds valtozas elokészitésében.

1. A foglalkozasok modszertana

A hatékony tudasatadas érdekében az Intézmény két £6 feldolgozasi modot alkalmaz:
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Ezek a tematikus modulok biztositjak, hogy a kliensek ne csak érezzék, de értsék is a felépiilés

tudomanyos és spiritualis mechanizmusait.

a)

b)

d)

g)

h)

6.3.Gyakorlati foglalkozasok

reggeli meeting: napindito csoport, melynek részei (feliratkozas alapjan): lizenet, megosztas,
fejlodés, visszajelzés, konfliktus, koziigyek, szitkségletek

fazisértékelés: korlilbeliil 3 havonta kerlil ra sor, egyéni jelentkezés alapjan — a lako az
Osszedllitott lista segitségével értékeli sajat eldrehaladasat, kéri a fazislépést. A csoport
visszajelez, majd szavaz arrol, hogy tovabb engedi e a lakot. A fazisértékelés nagyban segiti
a lako egyéni rehabilitacios tervének megirasat, annak értékelését, amit a mentoraval egyfitt
irnak meg.

visszajelz0 csoport: Minden ilyen csoport azzal kezdddik, hogy elmondjuk ennek
sziikségességet — akozott, ahogy magamat latom, amit elképzelek magamrol, és ahogy
masok latnak engem, ak6zott oriasi szakadek tatonghat. A csoport célja, hogy a lako, akirél
visszajeleznek, ennek a szakadéknak a nagysagarol €s milyenségérdl képet kapjon, ezzel
segitve a fejlodését. A csoport minden egyes tagja visszajelzést ad arrdl, hogy hogyan latja
a visszajelzést fogado tarsat.

Fontos feltétleniil betartani a csoport eldzetesen meghozott szabalyait, ezzel védelmet adva
minden egyes csoporttagnak. Legfontosabb az énkdzlés gyakorlasa, nem a masik mindsitése.
érzés csoport: célja segiteni az érzések megismerését, felismerését, megosztasat.
kommunikécios csoport: elsdsorban szituacidkon keresztiil vizsgdjuk meg, hogy hogyan
¢rdemes €s hogyan nem kommunikalni masokkal — Mi az, ami jol esik, mi az, ami nem?
Mivel tudom elémni a célomat és mivel nem? Az asszertiv kommunikaciot igyeksziink
megismertetni és gyakoroltatni.

konfliktuskezel csoport: az Intézményben fellangolt konfliktusok kezelésében segit.
Onismereti csoport: oriasi eréforrds a redlis Onismeret, j6 €s rossz tulajdonsagaink, értékeink,
er6forrasaink, gyengeségeink, hataraink ismerete.

témacsoportok: elsésorban az eldzdleg elméletben hallgatott témakrol vald beszélgetés,
azoknak gyakorlati megkdzelitése, ahol mindenki elmondhatja a sajat nézépontjat,
megosztasra kerlilhetnek a felmertild gondolatok, érzések.

egy-egy csoporttagot felkészité csoport: Abban az esetben jon létre, ha egy lako elhagyni
késziil az Intézményt valamilyen célbdl, pl. ha befejezte vagy meg akarja szakitani a terapiat,
ha hosszabb eltavozasra késziil, vagy valamely csaladtaggal késziil talalkozni, akivel

nehézségei vannak stb. A cél egy utolso ,,batyumegtdltés” a csoporttdl, hogy tigy bocsassuk
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2. Tanc és mozgasterapia
Vezetd: Balettmiivész, tanctanar kolléga.
Cél: A testtel vald pozitiv taldlkozas, kapcsolodas jraépitése.
3. Komplex miivészeti terapia
Modszer: Alkotas versre, zenére, mesere.
Cél: Szembenézés a belso vilaggal, érzésekkel és folyamatokkal, az dnismeret fejlesztése.
4. Hétkoznapi €élet, noi 1ét kérdeéseivel foglalkozo csoport (N6i csoport)
Cél: Tobbféle n6i téma (szerepek, identitas, kapcsolati kihivasok) feldolgozasa.
5. Pénzkezel6 csoport
Vezets: Gazdasagi szakember.
Cél: A tudatos pénzkezelés elsajatitasa, gazdasagi készségek fejlesztése.
6. Kézmives foglalkozas
Modszer: Gipsz, festés, decoupage, kotes, horgolas, himzes, varras stb.
Cél: Az alkotas, a 1étrehozas 6rome, hasznos szabadidéeltoltés, unalomtizés, a kreativitas
megélése.
7. Testedzeés
Cél: A j6 kondicio elérése és fenntartasa.
Program: R&vid vérpezsdit6 torna a meeting utani napkezdéskor, valamint konditerem

hasznalati lehetdség a megadott idépontokban.

7. MUNKATERAPIA ES FELELOSSEGVALLALAS
A rehabiliticios program szerves részét képezi a munkaterdpia, amely kulcsfontossagu a
kliensek o6nallo életvitelre valo felkészitésében és a kozosségi felelosségvallalas
megerdsitésében. A bentlakok latjak el az intézmény teljes lizemeltetési feladatkorét, melyet

havi és heti beosztasok szerint szerveziink meg.

7.1.A Munkaterapia alapelvei és fokuszteriiletei
A munkafeladatok magukban foglaljak:
- Az Intézmény teljes teriiletének és az altal hasznalt helyiségeknek a tisztantartasat és
higiéniai rendjének fenntartasat.
- A Kkiilsé teriiletek (udvar, kert) rendben tartasat és gondozasat.
- Az 0sszes konyhai feladatot (ételkészités, talalas, mosogatas).

- A textilidk kezelését (mosas, vasalas, varras).
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miilkodésmod elsajatitdsat. Ez a tamogatd, de kovetkezetes feliigyelet biztositja, hogy az

alapvetd életviteli készségek készségszintlivé valjanak a rehabilitacio kezdeti szakaszaban.

Struktaralt munkavégzési rendszer (munkaterapia)

A rehabilitacids program a munkaterapiat az életképesités és a kozosségi felelésségvallalas
elengedhetetlen eszk6zének tekinti. A kliensek a napi rutin részeként, havi rotacioban latjak el
az intézmény fenntartasahoz €s

zavartalan miikodéséhez sziikséges feladatokat. Minden bentlakonak, heti rotacidban valtozo
megbizatasa van, emellett koriilbeliil tobb alkalommal részt vesz a reggeli, ebéd, uzsonna ¢€s
vacsora elkészitésében.

Ez a rendszer eldsegiti a munkabiras, a pontossag, a szervezdkészség és a csoportban vald

egylittmiikodés fejlesztését, tikkrozve a Portage-modell készségfejlesztési elveit.

7.1.1. A kozosségi feladatok
A rotacids rendszer a kovetkezd funkcionalis teriileteket fedi le:
- Logisztika és beszerzés: Elelmiszer beszerzésének lebonyolitasa, mint példaul a napi
kenyér vagy egyéb pékaru megvétele.
~  Etkeztetés és higiénia:
- Etelkészités/Fozés: Alapanyagok elokészitése, feldarabolasa, az étel szakszerti
elkészitése.
- Kiszolgalas: Etkezések alkalmaval az étel kiadésa, terités és leszedés.
- Tisztasag: A konyhai higiéniat biztosité mosogatas €és takaritas.
- Rendfenntartas:
- A kozosségi terek €s szobak napi takaritasa.
- Azudvar és a kiils6 kormyezet rendben tartasa.
- Haztartasi készségek: A textiliak mosasa €s vasalasa.
- Kozosségi ligyelet: Kapunyitas és az érkezok fogadasa, amely noveli a kliensek
kozosség iranti feleldsségerzetet.
Ezek a feladatok nem csupan gyakorlati jellegliek, hanem egyben terdpias intervencioként
szolgalnak, segitve a klienseket az 6nallo, felelds életvitel elsajatitasaban és a valosaghoz vald

kotodés megerdsitésében.

Lakok altal ellatott felelosségi teriiletek

— munkak elvégzésének ellendrzése (részben a lakok feladata)
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1. FelelGsségtudat kialakitasa: A kozdsség és a kornyezet iranti kollektiv felelésség aktiv
megélése és belsové tétele. Ez alapvetd a szocialis reintegracio és a kordbbi énkdzpontu
mikodésmod megvaltoztatasahoz.

2. Munkamoral és szokdsok: Hozzaszokas a rendszeres, preciz és alapos munkavégzéshez.
Ez a magatartasforma lesz a kés6bbi munkaerd-piaci elhelyezkedés és a tartos jozan €let
alapja.

3. Pozitiv élménymegerésités: A kliensek eljuttatdsa a sikerélmény és a hasznossag
megéléséhez. Ez kritikus az onbecsiilés megerdsitésében és a korabbi negativ 6nkép
lebontasaban.

4. Személyiségfejlesztés és készségtréning: A munkavégzések sordn szisztematikusan
fejlesztjiik a kitartas, az alkalmazkodas, a rugalmassag és a frusztraciotiir képesség
alapvetd tulajdonsagait.

5. Interperszondlis és énhatar-képzés: Gyakoroljuk az egylittmikodési készséget, a
koncentracio és a figyelem fenntartasat. Kiemelten fontos szempont, hogy a munkaban
gyakoroljék a kliensek az énhatarok felismerését: meddig tart a sajat felelGssegiik, mi a
sajat kompetencidjuk és mi az, ami mar kiviil esik a rajuk bizott feladatkoron.

Ezek a célok biztositjak, hogy a munkaterapia ne csak a haz fenntartisat szolgalja, hanem a

személyiség atalakuldsanak és a felépiilés gyakorlati készségeinek kritikus eszkdze legyen.

7.1.3. Szabadido, rekreicio
A rehabilitacios folyamat integrans részét képezi a strukturalt és produktiv szabadidd eltoltése,
ami elengedhetetlen a felépiilés fenntarthatésagahoz és a korabbi, szerhasznélathoz kotott

mintak feliilirasdhoz.

Rekreacios tevékenységek célja

A hétvégék — a szilkséges hazimunkak és a latogatofogadas keretein tul — a jozan élet
mindségének megtapasztalasarol szolnak. A program nem tamogatja a passziv elzarkdzast (az
dgyban fekvést kizarolag éjszakai pihenésre korlatozzuk), hanem aktiv részvételre 0sztonoz.
A 16 cél: Megtanulni a konstruktiv kikapcsolodast, tjra atélni a tiszta, szermentes 6rémot €s
beengedni a pozitiv érzelmeket. Ez egyuttal fesziiltségoldasnak és élményterapidnak is mindsiil.
Alapvetd, hogy a kliensek képesek legyenek kitorni a hétkdznapok monotonitésébol és ujra

felfedezzék a jatékossag és az onfeledt 1€t képesseget.

Rendelkezésre all6 rekreacios eszkdzok
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- Félutas/Atmeneti lakhatasi szolgaltatasok: Udvhadsereg Vélaszut Haza és Uj Kezdet
Héza — ezek a félutashaz jellegli szolgaltatasok kritikus atmeneti életszakaszt
biztositanak a teljes dnallosag elétt.

- Utogondozasi szolgaltatok: Magyar Kékkereszt Egyesiilet, amely az individualis

utdégondozast tamogatja.

8.3.Szakmai fejlesztés és érdekképviselet
Ezekkel az intézményekkel az Intézmény a koz0s szakmai célok, az érdekképviselet és a
tudomanyos fejlesztés mentén miikddik egyiitt, biztositva a program modszertani aktualitdsat:
- Szakmai szovetségek: MADRISZ (Magyar Drogterapias Intézmények Szovetsége) és
tagintézményei — szakmai tapasztalatcsere és etikai normak fenntartasa.
- Helyi prevencios munkacsoport: KEF (Kébitoszer Egyezteté Forum) Dunaharaszti — a
helyi kozdsségi prevencio és edukacid tamogatasa.
- Kutatas és validacio: AKUT Alapitvany — a program hatékonysdganak kutatasban vald

alatamasztasa.

Spirituilis és lelki taimogato halozat
Mivel a program elismeri a spiritudlis dimenzio kritikus szerepét a felépiilésben, szoros
kapcsolatot apol azokkal az egyhazakkal és gytlekezetekkel, amelyek lelki tamogatassal és
kozosségi befogadassal segitik a jelenlegi és volt klienseinket:

- MPE gyiilekezetei.
Ez a halozati struktura biztositja a holisztikus, koordinalt és hosszl tavi tamogatast a felépiilés

minden szakaszaban.

9. AZ ELLATANDO CELCSOPORT, KLIENSPROFIL
Az Intézmény rehabilitdcios programja kizardlag a 18 és 65 év kozotti szenvedélybeteg ndi
populdciora fokuszal. A bentlakasos ellatas igénybevételének feltételei szigoruak, és a terdpids

munka hatékonysagat celozzak.

9.1.Befogadasi és kizarasi kritériumok
Befogadasi feltételek (Inkluzio):
- Diagnosztizalt fizikai dependencia: Pszichiater vagy addiktologus altal igazolt és leirt
diagnozis megléte (alkoholfiiggbség, gyogyszerfiiggdség, drogfiiggdség vagy
politoxikomania).
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A team az alabbi kritikus dontéseket hozza meg az orvosi stab (pszichiater-addiktologus)

bevonasaval:

L.

Személyes interji/bekoltozes dontése: Dontés sziiletik arrol, hogy a rendelkezésre allo
adatok alapjan mely idOpont lesz alkalmas a bekoltozést megel6z6 személyes interjuhoz
a tovabbi bedaramlasi kritériumok tisztazasara.

Elvono kezelés sziikségessége: Meghatarozzuk, hogy az elvonasi tiinetek stlyossaga és
az esetleges szomatikus vagy pszichiatriai kovetkezmények kockazata miatt feltétlentil
sziikséges-e a korhazi elvond kezelés. Ha az elvonas soran allando orvosi jelenlét
szitkségessége (pl. delirium, sulyos szovédmények) elore lathatd, a bekoltozeés csak

korhazi kezelést kovetden lehetséges.

Ez a protokoll a kliens biztonsagat helyezi elotérbe, biztositva a stabil fizikai és pszichés

allapotot a rehabilitacio megkezdése elott.

Kizaro okok

A rehabilitacios program integritiasanak ¢€s a terapids kozosség biztonsaganak meglrzése

érdekében az alabbi allapotok és viselkedésmintdk jelentenek kizard okot a bekoltozésre:

L.

A hazirend szabdlyainak elutasitasa: Amennyiben a jelentkezé nem kivanja elfogadni
¢s betartani az Intézmény hazirendjében rogzitett alapvetd szabalyokat és normakat. A
szabalyok elfogadasa a felépiilési folyamatban valo aktiv részvétel elsédleges jele.
Egylittmtikddési keszség hianya: A strukturdlt terdpids munkéhoz elengedhetetlen a
minimalis szintli egytittmiikodési készség és a belatas hianya. Ez magaban foglalja az
egyéni, csoportos foglalkozdsokon valdé részvétel megtagadasat vagy a nyitottsag
hianyat a valtozasra.

A Programban vald részvételt akadalyozd egészségi allapot: Olyan fizikai és/vagy
pszichés/pszichiatriai allapot/betegség, amely megakadalyozza a kliens teljes értékii
részvételét a napi programban (pl. a munkaterapidban, a csoportfoglalkozasokon)
€s/vagy veszélyezteti sajat magat vagy a terapias kozosség tagjainak biztonsagat. Ide
értend6 a dekompenzalt pszichozis, a sulyos kognitiv diszfunkcid vagy az olyan
szomatikus betegség, amely allandd, akut orvosi feliigyeletet igényel, ami az Intézmény

keretei kozott nem biztosithato.
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3.

- A beutaldé szakmai tartalma: A dokumentumnak feltétleniil tartalmaznia kell a
beutald orvos nevét, pecsétszamat, a kildé egészségiigyi intézmény NEAK
finanszirozasi kodjat, a napldsorszamot vagy torzsszamot, a szenvedélybetegség
BNO-kodjat, a szedett gyogyszereket, az orvosi javaslatot szenvedélybetegek
rehabilitaciojara, és intézménylink pontos nevét.

Kitoltott jelentkezési lapok (3 féle nyomtatvany):

- 'A'jelti: Felvételi kérelem nyomtatvany.

- 'B'jelii: A kezelGorvos altal kitoltendd, egészségiigyi allapotra vonatkozé adatok.

- 'C'jell: Nyilatkozat az intézményi téritési dij vallalasarol.

Egészségiigyi és pénziigyi igazolasok

L

Szitkséges orvosi leletek: A kozosségi ellatas higiénés és egészségligyi biztonsaga
érdekében a kovetkezo, aktualis sziirGvizsgalati leleteket kérjiik:
- Tudoszlird lelet.
- Hepatitis B, C és HIV sziirés lelete.
Gyodgyszerszedés részletei: Gydgyszerszedés esetén:

- Pontos orvosi tajékoztatas a gyogyszerekrol, adagolasrol.

- A kliensnek harom havi gydgyszermennyiséget ajanlott magaval hoznia.
Téritési dijra (amennyiben van) vonatkozé igazolasok:

- Jovedelemigazolds: Amennyiben a kliens nem tudja vallalni az intézményi
téritési dij Osszegét, a téritési dij megallapitasahoz jovedelmet igazold
bizonylatot kell bemutatni.

- Vagyonnyilatkozat: Ha a téritési dijat sem a kliens, sem a hozzatartozo nem
tudja vallalni, jovedelem- ¢és vagyonnyilatkozat kitoltése sziikséges. (a téritési

dijrol szolo részletes informacidk a 8. pontban olvashatdk).

Elvono kezelés igazolasa (ha sziikséges)

Nagyon fontos, hogy aktiv szerfogyasztds esetén (vagy az Intézmény
pszichidterének/addiktologusanak kérésére) a fizikai elvonasi tiineteket korhazi
kezeléssel kell rendezni.

A felvétel csak ugy lehetséges, ha az elvonas tényét az err6l szoldé korhazi
zarojelentéssel igazoljak, amely egyben beutaldként is szolgalhat.

Ha a pszichiater/addiktologus kezelGorvosa nem latja szitkségesnek a korhazi kezelést,

elfogadjuk a véleményét, amennyiben ezt irasban ravezeti a beutalora.
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1. Oregségi teljes nyugdijminimum: Az oregségi teljes nyugdij legkisebb Osszege
(nyugdijminimum) 2008. januar 1. 6ta véltozatlanul 28 500 Ft/ho.
2. Szamitott minimum koltépénz (20%): Mivel a zsebpénz minimuma a nyugdijminimum
20%-a, a jogszabalyban eldirt havi minimumosszeg (2025. oktoberében):
28 500 Ftx0.20=5 700 Ft
A programban szerepld 5 700,- forint tehat a jogszabalyban eldirt, aktudlis (és évek ota
véltozatlan) havi minimumdsszeg a szocidlis intézményi ellatasban részesiilok szamara.
- Hozzatartozoi vallalds: Amennyiben a hozzatartozd vagy mas személy vallalja,
biztositja a kliens szamara az intézményi koltépénzzel azonos mértékii kdltépénzt.
- Intézményi biztositds: Ha nincs olyan hozzatartozd vagy egyéb személy, aki ennek
biztositasat vallalja, az intézmény biztositja az intézmeényi kdltépénzt.
Jogorvoslat
Amennyiben az Intézményvezeto altal megallapitott személyi téritési dij 6sszege (amennyiben
az a jovoben nem 0 Ft/nap) az ellatott részérdl nem elfogadhatd, a kliens jogosult jogorvoslatért
birdsaghoz fordulni a vonatkozo szocialis jogszabalyok szerint. Ez biztositja az ellatott jogainak

védelmét és a dontéshozatal atlathatosagat.

10. A SZOLGALTATASROL SZOLO TAJEKOZTATAS MODJA

A szolgaltatasrol szold tdjékoztatds célja a célcsoport pontos elérése és a szakmai haldzat
elkotelezettségének erdsitése, garantalva, hogy a segitségre szoruldkhoz hiteles informéacid
jusson el. A tajekoztatasi stratégia a digitalis, szakmai és személyes csatornak szinergidjara

epil.

Digitalis és elektronikus elérhetéség (Digital Outreach)
Az Intézmény legfébb kommunikécids terepe az internet, biztositva a 24 6ras elérhetéséget és
a naprakész tajékoztatast:
- Weboldal: Jelenlét a dedikalt weboldalon (beleértve a hamarosan elérhets, megtjult
honlapot 1s).
- Kozosségi média: Aktiv jelenlét a Facebook-oldalon, kiilondsen a Messenger funkcio
kihasznaldsaval a gyors kapcsolattartasra.
- Keresofeliiletek: Optimalizalt megjelenés az online kereséfeliileteken, hogy a
potencialis kliensek kénnyen ratalaljanak az Intézményiinkre.

Személyes halozatépités és szakmai nyilt nap
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2. Hazirend

- Szakmai fokusz: Részletesen tartalmazza az Intézmény életének alapvetd
szabalyait, a kozOsségi egyiittélés normait, a napirendet, a latogatas rendjét,
valamint a fegyelmi eljarasra vonatkozo elbirasokat.

- Jelentdség: A terapids munka strukturdlis kereteit biztositja; a szabalyok
elfogadasa alapvetd feltétele a felvételnek.

3. Szervezeti és Mitkodési Szabalyzat (SZMSZ)

- Szakmai fokusz: Meghatdrozza az Intézmény szervezetét, vezetését, bels6
mikodési rendjét, a kiillonbozo egységek (pl. gondozasi egységek) feladatait,
valamint a foglalkoztatottak jogait és kotelességeit.

- JelentOség: Ez a dokumentum garantélja a szakmai és adminisztrativ felelGsség

egyértelmil elosztasat és az Intézmény hatékony bels6 iranyitasat.
Ezen dokumentumok elkiilonitése biztositja, hogy a kliensek és a személyzet szamara is

vilagos, atlathato €s naprakész legyen a tajékoztatds az Intézmény miikodésének jogi, pénziigyi

¢s hétkdznapi aspektusairol.
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