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I. AZ EGYUTTELES SZABALYAI

1. Altalanos napirend

Szenvedélybetegek Rehabilitacios Otthona
2330 Dunaharaszti, Vorosmarty u. 17-19,

Idépont Hétkdznap Szombat Vasirnap
6:30 Ebreszt6, kave, személyi higiéné
7:30 reggeli ébresztd, kavé, személyi higiéné ébresztd, kave, személyi higiéné
8:00 szobarend, reggeli munkak 8:30: reggeli 8:30: reggeli
9:00 meeting: reggeli napinditd csoport | szobarend kialakitasa, reggeli szobarend kialakitasa, reggeli
munkak elvégzése, szabadidd munkak elvégzése, szabadid6
10:00 torna, ezt kovetden déleldtti 9:00-t61 latogatok fogadasa (aki- | 9:00-t6] latogatdk fogadasa (aki-
csoport nek idészert) nek id6szeril)
12:00 ebéd, ahitat ebéd ebéd
12:45 ebéd utani munkak elvégzése ebéd utani munkak elvégzése, ebéd utani munkak elvégzése,
szabadidé szabadidé
14:00 délutani csoport 13:00-tél latogatok fogadédsa (aki- | 13:00-t6l latogatdk fogadasa
nek iddszeril), szabadidd (akinek ez id@szerii), szabadidd
16:00 uzsonna, szabadidé uzsonna, szabadidé uzsonna, azt kdvetden
istentisztelet
18:00 vacsora vacsora vacsora
18:30 esti zarGcsoport esti zardesoport esti zarécsoport
20:00 hétfé: dnsegitd csoport/eltidvozis- | 19:00-23:00: esti munkak elvégzé- | 19:00-22:00: esti munkak
rdl hazatérd csoport, kedd: jaték/ | se utin szabadidd elvégzése utan szabadidd
Onsegitd csoport, szerda: terapiis
film/eltdvoz6 csoport
csiitortok: szabalycsoport
péntek: valaszthato film
22:00 vasdrnaptdl csiitortokig, ill. az elsé| vasdrnaptol csiitortokig, ill. az elsé | vasarnaptdl csiitdrtokig, ill. az
munkanapot megeléz6 napon: ta- | munkanapot megeléz6 napon: ta- | elsé munkanapot megel6z6 na-
karodd, villanyoltas karodé, villanyoltas pon: takarodd, villanyoltas
23:00 péntektdl szombatig, ill. szabad- péntektdl szombatig, ill. szabad- és| péntektél szombatig, ill. szabad-
és linnepnapot megel6z6 napon ¢s | iinnepnapot megel6z6 napon és és iinnepnapot megel6z6 napon
szabad- és iinnepnapon, ha azt nem| szabad-és tinnepnapon, ha azt nem | és szabad-€s iinnepnapon, ha azt
kdveti munkanap: takarodo, vil- koveti munkanap: takarodd, vil- nem kéveti munkanap: takarodo,
lanyoltas lanyoltas villanyoltds

A napirendtdl valo eltérés jogat nem altalanos esetekben fenntartjuk.
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2. Altalinos magatartasi szabalyok

1. Tiszteletadas, segités

Kolcsonos tiszteletadas és segités, egymdsra figyelés, egymis bitoritdsa, a terdpia komolyan vé-
tele.

2. Kolcsonadas, kélesonkérés

TILOS KOLCSONADNI ES KOLCSONKERNI! Sem dohényt, sem pénzt, sem ruhdt, sem
sminkeszkozt, sem €kszert, sem semmit nem cserélgetiink, nem adunk kélcson! Tanuljuk meg a
tisztelet e formdjat itt bent, az intézményben! Nincs iizletelés!

3. Eszkozok védelme

Vigydzunk az Intézmény eszkozeire, targyaira, azokban nem tesziink kart, és ha kart okoztunk,
azt azonnal jelezziik! Ha felelétlen hozzaallasbol fakadt a kar, akkor azt meg kell tériteni.

4. Eréforrasok megovasa

Nem pazaroljuk az er6forrasokat, nem folyatjuk feleslegesen a vizet, flitésszezonban nem szel-
I6ztetiink feleslegesen, a villanyt sem égetjiik feleslegesen. Ha pazarolunk, azzal a lak6k sajat
magunktol vonjak el az anyagi javakat, mert akkor példdul kirdndulds, nyaralés, strand, fagyi,
siiti, jutalom, ajandék stb. helyett rezsit kell fizetniiik. Es ez nem éri meg!

5. Programok

Az intézményileg nem szervezett szabadid6n kiviil minden programon kételezé a részvétel. T4-
volmaradas kizdrdlag a 24 6ras szolgalatban 1évé munkatars engedélyével lehet.

6. Lakoszoba

A szobik tisztasdgdért, rendjéért, valamint a berendezési targyak épségéért az ott lakok személy
szerint felelések. A szandékosan vagy sulyos gondatlansagbol okozott kart a karokozé kételes
megtériteni.

Senki nem tartézkodhat masok szobdjaban! A kozos helyiségekben van méd beszélgetésre.

7. Etkezés

Etelt és az étkezéshez hasznalt, az intézmény tulajdonat képezé konyhai eszkdzoket az ebédls-
bél felhozni nem szabad! Kivétel a fel nem bontott konzerv és az aznap elfogyasztand6 gyii-
molcs vagy siitemény, de tanyér nélkiil. (Zacskot lehet kérni.) A lakotérben kizarélag nassoldsra
szant, nem romlando élelmiszert lehet tartani, zart dobozban.
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Egyéb, kiviilrél behozott élelmiszereket a tarsalgoban talalhatd hiitdben szabad tarolni, (felcim-
kézve) és a tarsalgdban lehet elfogyasztani. (Csak a sajatodat, szavatossagi idon beliil).
Kavéfogyasztas: csak reggel és ebéd utan lehetséges, kizardlag az altalunk fo6zott kavét. A kavé
nem tartozik az alapellatdshoz, igy annak Onkoltségi drat meg kell fizetni, ha nem fizet, nem
kaphat kavét. Kavéfozés a szobakban szigoruan tilos! A kavéval valo visszaélés is sulyos vét-
ségnek szamit, példaul az is, ha odaadja a laké masnak a kavéjat vagy elfogadja/elveszi masnak
a kavéjat. Intézménybe kavét behozni tilos, 14sd a tiltott dolgok.

8. Konyha

A konyhéban a szakéacson kiviil csak az ott dolgozo lakok és az ellenérzésre jogosult munkatar-
sak tartozkodhatnak. Az ott végzett munkéra, valamint az élelmiszer-, és ételkezelés rendjére az
ANTSZ el6irasai érvényesek. Az ételkészitésnél az élelmezésvezetd altal meghatarozott szaba-
lyokat, elbirasokat kell kovetni, azt megvaltoztatni csak az engedélyével, ha nincs jelen, a lakok
munkavezetdjének engedélyével, ha ¢ sincs jelen, akkor az aznapi 24 6rds munkatars engedé-
lyével lehet. Ha engedély nélkiil torténik az étel Osszedllitdsanak megvéltoztatisa, akkor az en-
gedély nélkiil elhasznalt alapanyagok arat ki kell fizetni.

Lopasnak, azaz sulyos fegyelmi vétségnek mindsiil, ha valaki megeszik a konyhabdl olyan ter-
méket, ami nem a sajatja, ez legsilyosabb esetben a terdpia megszakitdsaval jar, kevésbé sulyos
esetben a terapids kozdsség megszavazhatja az Gjabb esély lehetéségét, amennyiben az elkévet
hajlandé valtoztatni a viselkedésén, €s ezt bizonyitja is.

9. Tisztalkodas

Minden nap le kell zuhanyozni! Minimum hetente egyszer hajat kell mosni! Szajiapolds mini-
mum naponta kétszer! A flirddszoba hasznalatanak ideje: szinte egész nap, a foglalkozéasok és
étkezések idejét leszamitva, DE este takaroddig le kell zuhanyozni, a takarod6 utdni idét nem
zavarhatjuk zuhanyzéssal sem! Reggel ébreszt6 utan lehet zuhanyozni, DE a fiirdészoba takari-
tas idopontjaig el kell hagyni a fiird6szobat!

10. Mosas

Hetente egyszer elére tervezett beosztas szerint ki kell mosni a viselt, hasznélt ruhdkat. Csak a
kijel6lt napon lehet mosni, ettdl eltérni csak indokolt esetben és csak gondozdi engedéllyel le-
hetséges. A mosogép haszndlatnak szabdlyai vannak, azt be kell tartani! A moségép bedllitdsa,
inditésa és leallitdsa és a mos6gép nyitdsa csak a mosésfelelés privilégiuma, ezt mas nem csi-
nalhatja! Célja, hogy megérizziik a mosogépek épségét.
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11. Orvos, gyégyszer

Felhivjuk arra a figyelmet, hogy a rehabilitacio idotartama alatt szigorian vessziik, és az orvosa-
ink mérlegelik, hogy milyen egészségiigyi beavatkozasokra van sziikség. Az id6ben eltolhaté
vizsgilatokat, beavatkozasokat a rehabilitacié utols6 fazisara, ill. a rehabilitdcié utdnra halaszt-
juk. A nem halaszthat6, akut panaszokat természetesen kezeljiik. Sok betegség gydgyulaséhoz
elsé korben az absztinencia tartos fennallasara van sziikség, a rehabilitacioban ehhez adunk se-
gitséget.

A lakék semmilyen gyégyszert nem tarthatnak maguknal!

Az eléirt gyogyszereket a gondozé adhatja ki az eléirt idében.

Gyogyszerosztis idépontjai: reggeli, ebéd és vacsora utan, este 20:00 és 21:30, ill. az étke-
zéshez kotott gyégyszerszedés idejében.

12. Dohanyzas

Dohanyozni csak az erre kijelolt helyen lehet, olyankor, amikor nincs foglalkozas, kozis étke-
zés, terdpids munka. Ejjel 22:00 6ra és reggel 05:30 6ra kozétt, illetve hétvégén éjjel 23:00 ora
¢s reggel 05:30 ora kozott a bejdrati ajtokat eleve zdrva tartjuk, igy a dohdnyzds egyaltaldn nem
lehetséges. Az épiiletekben valo dohédnyzds szigordan tilos, és azonnali elbocsatassal jar!

13. Téritési dij befizetése

Az intézményvezetd dltal meghatarozott személyi téritési dijat a targyhonapot kdvetd hoénap 10.
napjaig kell befizetni az intézmény pénztdrdba vagy dtutalni intézményiink bankszamléjara.

14. A konfliktuskezelés modja

A konfliktuskezelés modjara bévebb utmutatas a viselkedési kddexiinkben talalhaté. A {6 sza-
baly: tartézkodj a sz6beli és fizikai agressziotol! A tettlegesség kizarassal jar!

15. Televizio hasznalata

Pénteken: 20:00-t61 a lakok dltal valasztott film nézhetd, hogy ne maradjon ki senki a valasztas-
bol, névsor szerint haladva vilaszthatnak. Szombaton: 10:00-12:00 kozott lehet matinézni (sza-
badon tévét nézni, szavazas nélkiil), 13:00-18:00 kozott lehet egy miisort vagy egy filmet va-
lasztani, ¢s 19:00 €s 23:00 kozott lehet egy misort vagy egy filmet valasztani. Tilos valasztani:
horror, okkult, porné. Elére meg kell beszélni, méghozza szavazas Gtjan. A legtobb szavazatot
kapé film nézhet6, de csak egy délutin, és egy este!

Amikor iinnepnapok halmozédnak egymisra, felvetddik a kérdés, hogy lehet-e tévézni. A vélasz
az, hogy tinnepnapok elétti munkanapon be kell mutatnia a csoportnak a kész tervet, hogy ho-
gyan osztottak be a szabadidét, és annak aranyosan csak egy része szolhat a tévérdl, az osszes
szabadidd 1/3-dndl nem t6bb. Ha nem késziil el a terv az emlitett napig, akkor egyaltalan nem
lehet tévét nézni.
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II. AZ INTEZMENYBOL VALO ELTAVOZAS ES VISSZATERES
RENDJE

(NORMAL MUKODES ESETEN, ORSZAGOS VESZELYHELYZET ESETEN, AMIKOR KIJARA-
SI-LATOGATASI TILALOM VAN, AKKOR A RENDKIVULI JOGREND ERVENYES)

1. Eltavozas és visszatéreés

Az otthon elhagyasinak 3 fajtdja lehet:

1. kimend: hétkoznap: 16.00-18:00 oraig, hétvégén étkezések kdzott egyszer (szombaton délel6tt
9:00-11:45-ig, vagy délutdn 13:00-17:45, vasarnap: délelott 9:00-11:45 vagy délutin 13:00-15:45)

A kimendre 3 hénap elteltével keriilhet sor.

2. eltavozas: havonta egyszer egy 1 napos, reggeltdl estig tartd kimend és havonta egyszer egy
maximum 3 napos kimend. Mindkettére vonatkozik, hogy a tavozas reggel fél 6 utan lehetséges, a
megérkezni pedig este 21:00-ig kell. Az eltdvozasra a masodik fazis elérését kovetden keriilhet sor.

3. adaptacios szabadsag: 3 napon tdli eltdvozas, a harmadik fézisban lehetséges, amikor az a
cél, hogy a laké rendezze a kinti koriilményeit az otthonbol valo végleges tavozasa el6tt

A lako az izolaciés idészakban (altalaban az elsé 3 honap, a beilleszkedéstdl €s a motivaciéo meg-
er6sodésétdl fliggben) az elsd 3 hétben kizarolag krizishelyzetben, azutan is csak kivételes
esetekben, halaszthatatlan helyzetekben, kisérovel mehet ki. Kivételes eset: orvos, bank, birésig,
stb. ha nem halaszthato €s csak esetleges! A hosszi ligyintézési folyamatok nem bonyolithatok az
intézménybdl izolacid ideje alatt! Ilyen esetben javasoljuk elszor a halaszthatatlan iigyek elintézé-
s€t, €s csak utdna a terdpia, ezzel egyiitt izoldcié megkezdését. Rendkiviili esetben: (krizishelyzet)
hozzatartozdja kiséretében eltdvozasra mehet. Minden idézitheté helyzetet a meetingen, reggeli
napindit6 csoporton kell engedélyeztetni.

Az eltavozas és adaptacios szabadsag engedélyeztetése

Meetingen a lakénak kérnie kell, illetve a szerdan, 20 érakor kezd6d6 eltivozoés csoporton meg
kell osztania az eltdvozas részletes tervét a szdndékairdl, céljairdl, és ezutén a csoportnak szavaznia
kell, hogy elengedik-e. Ha nem engedik el, de a laké akkor is menni akar, elmehet, de azzal a si-
lyozéssal, hogy a kozosség nem engedte volna el. Ez egy jelzés az dllapotira nézve, illetve vissza-
esés esetén a hazirendben keretezett kovetkezményekkel kell szimolnia.
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A hétféi visszatérds csoporton az eltdvozasbol visszatért laké részletesen be kell szamolnia a kint
eltsltstt idérdl, tervek, célok beteljesedésérél, vagy éppen eltérésérdl, dszintén, ahogy tortént, Az
atéléseit a csoport vele egyiitt, kozosen hordozza. Ez védelmet jelent.

Az aznapi gondozénak minden esetben joga van dénteni, akar feliil is birdlni az el6zetes don-
tést, hogy elengedi-e az eltdvozni kivanét, akkor, ha ltja, hogy veszélyhelyzet van. Felmérve a
kockazatot, meghozhatja a sajit dontését.

Az izolacios id6szak letelte utan a napirend szerinti szabadidében a lakék 4ltalaban szabadon
kijarhatnak. Ha esetenként a kimend valamelyik laké fejlédését hatraltatnd, ill. a visszaesés ve-
szélye fenndll, ezt terapias kozosségnek — aminek egyarant része a munkatarsi garda és a bentla-
kok is —, figyelembe kell vennie, €s az érintett lakéval meg kell beszélnie az izolacios idé meg-
hosszabbitdsat. Ha a kozos megegyezés hidnyanak kévetkeztében az érintett személy visszaesik
(alkoholos vagy drogos allapotban tér vissza az otthonba), €s motivélt a terépia tjrakezdésére, ak-
kor a terapids kozosség dont a maradasarol.

A szabad kijarasra jogosult lakénak — ha csupan kimenére megy, és hétkéznap 17:45-ig, ill. hét-
végén ¢s iinnepnapokon a soron kivetkezé étkezés idejéig visszaérkezik — nem kell engedélyt
kérnie, de amikor elmegy, és amikor visszaér, jeleznie kell az aznapi gondozénak, visszaérke-
zésekor meg kell mutatnia a csomagjat, és tivozasit és visszaérkezését a gondozék altal
meghatiarozott médon (kimendéfiizetben, ill. nyomtatvianyon) dokumentilni kell. Minden
egycb esetben az otthon elhagydsit engedélyeztetni kell a meetingen.

Csiitortoki napokon nincs Kijdras!

Visszatéréskor a gondozé koteles ellenérizni a laké csomagjat. Ugyancsak joga van barmikor
alkohol-, ill. drogtesztet végezni. A vizsgilat sordan az egyiittmikodés megtagadasa silyos
vétségnek szamit.
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II. AZ ELLATASBAN RESZESULO SZEMELYEK EGYMAS
KOZOTTI, VALAMINT A HOZZATARTOZOIKKAL VALO
KAPCSOLATTARTAS SZABALYAI

Az ellatasban részesiilé személyek egymas kozotti kapcsolattartdsara vonatkozo szabdalyokat. Lasd
az altalanos szabalyok részben.

Hozzatartozokkal valé kapcsolattartas

Kérjiik, hogy a laké az aktiv szerhasznalo ismerdstkkel szakitsa meg a kapcsolatot! Azokkal kell a
kapcsolatokat épiteni, akik timogatnak a felépiilésben.

Kapcsolatok apolasanak médjai

1. Levél

Mindennemu postai kiilldeményt az otthon adminisztratora, tavolléte esetén a gondozo vesz at.
Ha a laké olyan kiildeményt kap, amelynek feladdja a munkatirs szamaéra ismeretlen (vagyis
nem egyértelmi, hogy a terdpids programot timogatordl van sz6), akkor a kiildeményt a cimzett
€s a gondozo kozdsen bontja fel. A gondozonak ugyanilyen koriiltekintéssel kell eljarnia a lakd
kifelé mend postai kiilldeményeit illetden is. Mindennek célja a terapiat veszélyeztetd, régi rom-
bolo kapcsolatok kizéarasa (esetleg drog ilyen modon valé bejuttatasa). Az izolacios idészakban,
féleg az elsd 3 hétben, a gondozasi munkatarsak nagy figyelmet forditanak a ki- és bemend levél
— és csomagforgalomra, annak ellendrzésére, atnézésére, elolvasisira, de csakis a cimzett lako
jelenlétében! Miutan a lakdé kapcsolatrendszerét megismertiik €s atlattuk, hogy a bejévo leve-
lek/csomagok megbizhat6 és tdmogatd kapcsolataitdl jottek, onnantél a gondozé nem feliigyeli
tovabb a levél tartalmat, a csomagot viszont végig ellenériznie kell! Viszont, ha barmikor gya-
nusnak tart egy kiildeményt, azt barmelyik fazisban levé lakonal ellendrizheti, a védelem érde-
kében, a cimzett jelenlétében! Amennyiben az izolacioban 1évé lako, féleg az elsd 3 hétben, aki
még koteles leadni olvasasara a levelét a gondozasi irodaba, a hétféi postaval fel szeretné adatni
a levelét a munkatars segitségével, akkor a feladandod levelet vasarnap 18 ordig le kell adnia a
gondozasi irodaban. Igy tudjuk biztositani, hogy a levél hétfén fel legyen adva. A levelek, cso-
magok atadasanak idépontja: 16 ora utan!

2. Telefon

Telefonalni, ill. telefonhivast fogadni csak a napirend szerinti szabadiddben lehet, az elére meg-
besz€lt beosztas szerint. Erre csak a munkatarsi engedély jelenthet kivételt, salyozott esetekben,
sulyozott kockazatok esetén. Telefondldsra vonatkozo szabélyok: Az izolacié 3 honapjban, 3
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hét letelte utan, a gondozoi irodabol lehet telefondlni, hetente kétszer 10 percet, elére meghata-
rozott beosztds szerint, amit a laké tervez meg elére. Az izolacié 3 hénapja letelte utdn a telefo-
nalasi id6 megnovekszik heti egy 20 perces, és egy 1 6ras id6tartamra, amit szintén elére meg
kell tervezni. Mobiltelefon hasznilat alapesetben (amikor nincs kijarési tilalom) csak a gondoz6i
iroddban lehet. 1zolaci¢ letelte utan a kimend idejére ki lehet vinni a mobiltelefont akkor, amikor
a telefonalasi idejét kivanja lebesz€lni a laké. Veszélyhelyzet idején, kijardsi tilalom alatt (lasd
COVID) a mobiltelefont az izolaci6t letoltott

lakok hidegben, esében, hoban, fagyban az erre kijelolt helyiségekben, jo idében, melegben,
tavasztol 6szig az udvar erre kijelolt részeiben hasznalhatjak a tervezett idejiik idétartama
alatt. Ezutdn a mobiltelefon helye a gondozdsi iroddban van, a telefontartéban, a név szerinti
zsebekben.

A telefonhaszndlat idejébe beletartozik a beszélgetés, az sms olvasas-kiildés, a facebook haszna-
lat, egyéb messenger alkalmazédsok (Skype, Whatsapp, stb.), internethasznalat is! Tehdt nincs
olyan, pl. hogy lebeszélt 10 perc utdn még pluszban tovabbi dolgok nézegetése, hasznalata.

Csiitortokon alapesetben nincs telefonalasi lehetdség!
Amennyiben a mobiltelefonnal és hasznalatanak szabélyaival visszaélés torténik, az a

terapia ujrakezdését, vagy a terdpia megszakitisat eredményezi, és mindenképpen a meetingen
meg kell besz€lni, dontést kell hozni. (3 hét, 3 hénap izolicio)

3. Latogatdok fogadasa

ORSZAGOS VESZELYHELYZET ESETEN, KIJARASI TILALOM ELRENDELESEKOR,
AZ IRANYADO ELJARASRENDET KELL FIGYELEMBE VENNI!

Normal iizemben

Litogatokat fogadni a 3 hét teljes izoldcié letelte utdn, 2 hetente lehet. Tehét ha adott hétvé-
geén latogatofogadas torténik, legkozelebb ehhez az idéponthoz képest 2 hétre jhetnek tjra
latogatok. Olyan nem lehetséges, hogy egyik héten egyik, masik héten masik litogaté jon, és nem
telik el a két hét litogatomentesen! Litogatokat fogadni csak hétvégén lehet, szombaton: 9:00-
17:45 kozott, vasarnap: 9:00-15:45 kozott. Az ebédrsl nem lehet hidnyozni a latogatok miatt, de
az lehetséges, hogy a latogaté a terdpids kozosséggel ebédel, ha a szandékat a latogatas elétti
cstitortokig jelzi a latogatando lakonak, aki jelzi az élelmezésvezetd felé, ill. ha az ebéd téritési
dijat befizeti.

A lako tervezi, szervezi, meetingen engedélyezteti, naplézza a kézds naptarban elére a latogatas
idejét, menetét. A hozzatartozdival ugyanigy egyeztet, mint az intézménnyel. Nem terve-
zett, kobor latogatét nem fogadunk! Amikor megérkezik a hozzatartozo, az elsé utjanak a
gondozasi irodaba kell vezetnie, ahol csomagvizit is lesz, amikor pedig tdvozik, szintén jelent-
kezik a gondozisi iroddban, hogy tdvozni Ghajt.
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A litogatok NEM MEHETNEK BE A LAKO SZOBAJABA! A latogatok fogadasara kozosségi
helyiségeink allnak rendelkezésre. A latogatok szamara a hazirend betartisa kotelezd! Pa-
roknak az Intézmény teriiletén szexualis tevékenységre nincs lehetéség, azaz tilos! Szer hatdsa
alatt 4116 hozzatartoz6 nem johet be az intézménybe! ‘

Az otthon lakoi a bekoltozést kovetden 3 hétig (teljes izolacidban) nem fogadhatnak sem tele-
fonhivast, sem latogatékat. Levelezni a fentebb kifejtett médon lehet. Ez id6 alatt a hozzatarto-
z0k — telefonon — csak a szolgalatban 1évé gondozoénal érdeklédhetnek.

Ennek szabalya: a lakdé megnevezhet maximum 2 embert, akiket tdjékoztathatunk telefonon. Ezt
a 2 nevet egy nyomtatvinyon rogzitjiik. Kizardlag azoknak adunk informéciot, akik ezen a listan
szerepelnek! Fontos, hogy a 3 hét letelte utan az elsd telefonalas soran — amikor mar lehetséges
a telefonalas a fentebb emlitett modokon és id6tartamokban —, a laké egyeztessen a hozzétarto-
zokkal, ismerdsokkel, hogy mikor vannak az elére leegyeztetett €s a gondozasi irodaban, tabla-
zatban feltiintetett telefonalasi idopontjai. A hozzatartozdkat is kérjiik, hogy az elsé egyeztetést
kivéve a lakét csak ezekben a megbeszélt idépontokban hivjak. Igy elkeriilhetjiik az esetleges
konfliktusokat.

Milyen esetekben tarthaté a kapcsolat a latogatasi/telefonalasi idén Kiviil is
a lakéval?

Krizishelyzetben, az aznapi gondozéval egyeztetve €s engedélyezve. Krizishelyzet: halal, sziiletés,
halaszthatatlan, stlyos, életet veszélyeztetd tigy. Ha nem az elébb emlitett kategoridkba tartozo
igyekben keresik a lakot, azt csak a szabalyozott latogatési/telefonaldsi idokben lehetséges.

Hivatalos szervvel (pl. birdsag, csaladsegitd, rendérség stb.) ligyintézés céljabol munkaidében is
tarthat6 a kapcsolat, a 3 hét letelte utan.

A latogatas rendjét szandékosan és silyosan megzavaro személyekkel szem-
ben tett intézkedések

Nem engedjiik be a keritésen beliilre azt a személyt, aki nem a latogatasi szabalyokat betartva érke-
zik. Az aznapi gondozé kimegy a kapuhoz kideriteni, hogy mi a célja a litogatdsnak, felméri,
hogy a fent emlitett krizishelyzetrél van-e sz6, €s ha nem, tavozasra kéri a latogatét. Amennyiben
er6szakmentes kommunikécionk nem eléggé meggy6z6 erejii a tavozasra, rendéri intézkedést
kezdeményeziink.
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IV. AZ INTEZMENYBE BEVIHETO ES TILTOTT TARGYAK
KORE

1. Személyes hasznalati targyak (pl. ruhanemd, tisztalkodasi eszkdzok) behozhatok az otthon-
ba, minden egyéb behozatala egyéni elbirdlds ala esik.

Tamogatjuk olyan targyak/konyvek/dolgok behozatalat, ami a felépiilést segiti, timogatja, el3segiti —
konyv, kreativ tevékenységhez haszndlt eszk6zok, testmozgishoz hasznélt, kisméretii eszkozok
stb. Viszont semmi olyasmi nem hozhaté be, ami nem tdmogatja a felépiilést, az tj élet €pitését, €s
visszahuzd erével bir a szenvedélybetegségbe — legyen az kényv, zenehordozo, targy stb. A nem
megengedett tirgyakat az 0j lako kisér6jének vissza kell vinnie.

Az egy fOre jutd személyes teret ki lehet haszndlni, de azt nem lehet atlépni a személyes ruhak,
targyak tarolasandl! Egy fére juto helyet az egy dgy, egy fiokos éjjeliszekrény és egy ruhasszek-
rény jelenti. A kozos tereken ardnyosan osztozni kell a szobatérsakkal, nem uralhatja egy ember az
egész szobat!

2. Zenehordozok

Szabadid8ben lehet hasznalni radiot és olyan zenelejatszot, ami nem mobiltelefon (az SIM kartya
nélkil sem maradhat a lakotérben!), és ami nem alkalmas WI-FI csatlakozasra, tehét egy ,.buta esz-
koz”, pl. MP3 lejatszo, vagy valami ilyesmi. A zenelejatszo tartalmat kontrollalni sziikséges, olyan
zenét nem javasolt hallgatni, ami eddig a szenvedélyszeriik kiegészitdje volt! Ebben szoros segitsé-
get kivanunk adni, hogy a megfelel6 zenetartalom keriiljon a lejitszéra. A szobdban szobatirsak-
kal egyeztetett modon szolhat a zene szabadidében, fiilhallgaté hasznalhato, szintén szabadidében.

Fontos: TAKARODO UTAN NEM SZOLHAT ZENEFORRAS fiilhallgatéval sem!

SZIGORUAN TILOS!

Szigoruan tilos behozni vagy behozatni — a legcsekélyebb mennyiségben is — alkoholt és alkohol-
tartalmi készitményt, kabitoszert és stimulalo szernek minésiilé készitményt (beleértve az ace-
tont tartalmazoé szert is), valamint olyan gyogyszert, amelyet nem a laké kezelGorvosa rendelt. Az
orvos altal eldirt behozott gyégyszert a gondozonak le kell adni, aki az orvosi utasitasnak megfele-
16 mértékben és idében kiosztja. Ez a szabdly egységesen mindenkire vonatkozik, fiiggetleniil
szenvedélybetegsége jellegétdl.

TILOS BEHOZNI ezenkiviil — kdvé, energiaital, Coca cola, Pepsi, Tesco cola, Spar cola, Lidl-s
Aldis, Penny-s cola, semmilyen cola vagy kola, tehdt semmilyen koffein tartalmi ital, fekete tea
sem! Tilos barmilyen koffeines, alkoholos vagy alkoholaromds, aromdas, amiben az aromat alkoho-
los oldatban oldottak fel, j generdcids-legalis stimuldnsokat tartalmazé semmiféle ital-étel-
étrendkiegészité-szuper fogyiszerek stb.
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Kifejezetten kérjiik a hozzatartozokat, hogy keriiljék az ajandékba szant alkoholos-alkoholaromas
édességeket, olvassak el az dsszetevoket, mieldtt beadjak, mert nem adjuk 4t. Tilos pl. a sport sze-
let, konyakmeggy, diands cukor, somléi galuska, puncs szelet... stb. tovabba tiles az alkoholos
szajviz, parfiim, alkoholos kézfert6tlenitd, orrcsepp — ami nem kifejezetten orvosunk elrendelése.
Az illegalis drogokon és alkoholon tal a serkentd hatasu italok, mint kavé, energiaital, kola, al-
koholmentes sor stb. fogyasztisa akkor sem tdmogatott, amikor a laké kijarasa sordn fogyasztja
ezeket. Koreinken beliil ezek szenvedélyszereknek mindsiilnek, aminek fogyasztasa eldjele a ké-
sObbi visszaesésnek, ezért tilos!

Tilos targyak

Tilos behozni hegyes-€les kést, pengét (az egyszerhasznalatos, milanyag borotva engedélyezett).

V. AZ ERTEK ES VA(;YONMEG(’jRZESRE ATVETELENEK ES
KIADASANAK SZABALYAI

1. Ertékmegdrzés

A lakotérben tarolt érték- és vagyontargyakért felelosséget nem vallalunk! Ezért kérjiik, hogy az
intézményi 1éthez sziikségesen kiviil senki ne hozzon magaval érték- és vagyontirgyakat!

Intézményi tarolasi és 6rzési kapacitasunk véges, ezért csak ennek mértékében vallalunk meg6rzeést.

Az otthon a behozott érték- és vagyontargyak 6rzéséért a kovetkezé keretek kiozott tud fele-
lésséget vallalni:

— Ha az érték- és vagyontargy fizikai kiterjedése kicsi, és belefér az értékmegérzénkbe: pl. ékszer,
pénz, igazolvanyok, bizonyitvanyok — de csak ha masképpen nem megoldott a tirolasa.

Butor, 6sszecsomagolt haztartas, haztartasi gépek stb. 6rzését semmi esetre sem villaljuk! Nincs
erre alkalmas tarol6helyiink, a kozos tereink zsifoltak és 6rzésiik nem megoldott.

Hatdr: tenyérben elféré targy vagy A4-nél nem nagyobb dokumentum, vagy az itteni élet
valddi sziikségleteit fedezd pénzosszeg.

— Ha a lako a leadando tdrgyat az iroddba behozta, leadta az aznapi gondozénak, amit a gondozé 2
tand jelenlétében vesz dt, a 2 példanyban késziild atvételi dokumentumra val6 pontos felvezetéssel,
a lako, a gondoz0 €s 2 tani aldirdsdval. Az atvételi dokumentum egyik példanya a gondozdsi iroda-
ban a lak6 dossziéjaba keriil, a masik példiny a lak6nal marad. Az aznapi gondozd elzérja az ér-
tékmegdrzdbe a targyat. Eltdvozaskor ugyanez a folyamat: a lakd bejon, a gondoz6 2 tanu jelenlét-
€ben, az atadasi dokumentum két példanya kitoltéséve, és négyiik alairdsaval igazolja, hogy dtadta
a targyat a lakonak. A dokumentum egyik példanyat a lako dossziéjaba teszi, a masik példanyt at-
adja a lakénak.
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2. Pénzkezelés

Az ellatast igénybe vevétél atvett kézpénz kezelésének szabalyai

A szenvedélybeteg rehabilitacio egyik célja, hogy a lakénal az 6nallé életvezetés készsége kialakul-
jon, ill. ajra képessé viljon erre. Ennek egyik kulcsteriilete a pénzkezelés, ezért ennek tanuldsé-
ra/Gjratanuldsira nagy hangsilyt fektetiink. Egyrészt a pénz biztonsigban tartdsa, masrészt a
pénzkezelés segitése érdekében a kovetkezd szabalyok vannak érvényben:

— A szobakban 1000 Ft-nal nagyobb sszeget nem tartunk. Minden efelett 1év6 pénzdsszeget a gon-
dozasi irodaban elzarva 6rziink, minden lakénak kiilon névre sz616 tirciban. A névre szolé
pénzkezelési napléban az aznapi gondozé szigortan kényvel minden pénzmozgast, és alairja ezt a
pénz tulajdonosa is, miutdn mindketten ellenérizték a kdnyvelés helyességét.

— Pénzfelvétel: Kedden délutan 16 és 17 6ra kdzott és szombaton délelétt 9 és 10 ora kdzott lehet-
séges. A lako a pénzfelvételre magdval hozza az egyénileg vezetett koltségvetését, amiben szere-
pelnie kell, hogy mennyi pénzt vesz fel és mire veszi fel. A lényeg, hogy a véletlenszerii, impulzus-
szerli vasarlasi hullamokat elkerdiljiik, és a pénzt céltudatosan, valédi sziikségletekre reagailva,
kontrollilt médon vegyiik fel és haszniljuk. A pénzfelvétel id6pontjaitél egy kivétellel tekintiink
el, ez a téritési dij befizetése, amikor kozvetleniil a befizetés elétt adjuk ki a pénzt.

— Pénzleadas: Bevasirlasok utdn az 1000 Ft felett megmaradt pénzt le kell adni a gondozoéi irod4-
ba, amit az aznapi gondozd visszavételez az elé6z6ekben leirt, hivatalos médon. Amikor a lakéd
pénzt kap (utaldssal, banki felvétellel, postarél, vagy boritékban, személyes latogatasok alkalmaval
stb.) a pénzosszeget, ami az 1000 Ft felett van, a leirt hivatalos médon azonnal le kell adni a gon-
dozasi iroddban megérzésre. A pénzleadas szabalya egyszerlien: pénzt barmikor le lehet adni a
gondozasi irodaban, hogy betartsuk a {6 szabalyt, hogy 1000 Ft-nal t6bb ne legyen a lakétérben. Az
otthon a lakotol (vagy hozzéitartozojatol) nem vesz 4t megérzésre nagyobb Osszeget, mint amennyi
fedezi a személyi téritési dij €s a személyes sziikséglet havi 6sszegét. A pénzkezelés a rehabilitaci6
szakmai tematikdjanak része: A 3 hetes probaid$ utan elvarjuk, hogy kezdje el a laké a koltségve-
tésének vezetését, €s ez egyezzen a gondozasi iroddban vezetett pénzkezelési napldval.

A vasarlasokrol sziikséges a blokkokat gytijteni és megdrizni ahhoz, hogy a koltségvetés veze-
tése pontos tudjon lenni. A pénzkezelés megtanuldsdhoz egyéni és csoportos segitséget készséggel
adunk.
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VL. A RUHAZATTAL, TEXTILIAVAL, TISZTALKODO
SZEREKKEL VALO ELLATAS, VALAMINT A RUHAZAT ES
A TEXTILIA TISZTITASANAK ES JAVITASANAK RENDJE

A lakok a sajat ruhajukat hasznélhatjak, amelynek tisztasagarol és épségérél mindenki maga gon-
doskodik. (Tisztdalkoddasrol és mosdsrol szolo informaciok: 3. oldal 10. és 11. pont). Amennyiben a
lakonak nem all sajat forrasbol rendelkezésére a 3 valtas fehérnemii, 3 valtas hdléruha, évszaknak
megfeleld 2 véltas felséruhazat és utcai cipd, 3 valtas agynemd, ill. a tisztalkodast segitd 3 valtas
textilia, akkor ezt az intézmény biztositja szdmara.

A személyes higiénéhez sziikséges eszkozokrol dltaldban minden laké maga gondoskodik, de az
arra raszorul6knak az otthon ezeket is biztositja. Az otthon tulajdondban 1év textiliak tisztitisanak
koltségeit az otthon fedezi.

VIL AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESENEK
SZABALYAI

A jogviszony megsziinése

Az intézményi jogviszony megsziinik, ha a lako

— terapias programja befejez6dik, és az eredményes

— mas szocialis intézménybe toérténd athelyezése indokolt

—ugy dont, hogy megszakitja a terapiit

—illegalisan elhagyja az otthont

— gyoOgyulasra valé motivaltsaga megsziinik (nem térekszik az egyiittmiikgdésre), és ezen nem haj-
land6 véltoztatni — ez esetben harom szébeli figyelmeztetés utan irdsbeli figyelmeztetést kap, ha
ezutan sem hajland6 valtoztatni, akkor megsziinik a jogviszonya, és ezt irdsban €s szoban egyarant
kozoljiik

— t6bbszori €s/vagy siilyos fegyelmi vétséget kovet el

A legsilyosabb vétségnek szamit

— az alkohol- és a drogfogyasztas

— gyogyszer kabitdszerként valé hasznalata

— az agresszivitds barmilyen megnyilvénuldsa (akar befelé, akar kifelé ,,robban™)

—a lopés, zsarolas (akar anyagi jellegil, akar érzelmi)

— masok lelki-mentélis fejlddésének akadalyozasa (pl. lazitas, a terapiaval szembeni ellenllasra
vald 6sztonzés)

— telefonos szabalyokkal val6 visszaélés

— kavéval valo6 visszaélés

16



Magyar Piinkésdi Egyhdz
HAJNALCSILLAG

_—-*\.
1? Szenvedélybetegek Rehabiliticiés Otthona

2330 Dunaharaszti, Vorésmarty u. 17—19,
Tel./fax: (24) 531 185, 531 186
E-mail: hajnalcsillag@punkosdi.hu
Honlap: www.alkoholdrogrehab.hu

Amennyiben a legsulyosabb vétséget elkovetd jelenlétével akut médon veszélyezteti Onmagat,
¢s/vagy a tobbiek €letét, testi épségét, intézkedést kezdeményeziink — azonnal tivoznia kell!
(Lasd a 12. Korlatozo intézkedések részt.!) Ha a legstlyosabb vétséget-elkovetd masokat és
onmagat nem vesz€lyezteti akut modon, és az iligye kezelhetd csoportszinten, akkor csoportot
hivunk Gssze, amin részt vesz az Osszes laké €s dsszes jelenlévé munkatars is — ha az iigy ha-
laszthatatlan, azonnal, ha kicsit halaszthato, akkor a kévetkezé kozosségi alkalom. Ezen kozosen
dontiink az azonnali elbocsatasrol, vagy a maradas feltételeirl. A maradas legfontosabb feltéte-
le, a hajlandésag a valtozasra, amit prezentilnia Kell viselkedésének megviltoztatasaval is.
Ebben az esetben a terdpia tjrakezdhetd, ha a kozosség képes 6t még hordozni. Ezt szavazassal
dontjiik el.

Amennyiben az ellatdst igénybevevd jogviszonya barmilyen okboél megszakadt, és motivacidja
megeérett a terdpia Ujrakezdésére, akkor a tivozashoz képest 3 hénapnak kell eltelnie az Gjboli kére-
lem beaddsdig. Intézményiinkbe kétszer lehet jelentkezni Gjra a terdpidra, harmadszorra csak na-
gyon kivételes esetben adunk csak lehet6séget, pl. szupermotivaci6 a felépiilésre, amit hajland6
megmutatni is a felvételi beszélgetésben.

Ha valaki szeretné megszakitani a terdpidt, megteheti, de nagyon fontos, hogy ezt idében
jelentse be, €s a tdvozast munkaidére iddzitse. Onkényes tdvozast nem tudunk hétvégén rendben
lebonyolitani, mivel az ezzel jaré adminisztraciét nem tudjuk biztositani.

Fegyelmi eljaras

Az eljaras fokozatai (és aki jogosult az alkalmazdsukra):

a) szobeli figyelmeztetés négyszemkozt — a gondozdsi munkdban kozvetleniil részt vevd bdrme-
lyik dolgoz

b) szobeli figyelmeztetés a lakokdzisség (..nagycsoport") elétt — a gondozdsi munkdban kizvel-
leniil részt vevd bdarmelyik dolgozoé

c) irasbeli intés — intézményvezetd

d) az otthonbdl vald kizaras — intézményvezetd

Keresztény meggyéz8désiink, hogy nem hasznalhatunk semmilyen megalazo, alapvetd
emberi jogokat sértd fegyelmezési eszkozt. A munka mint minden ember joga és kotelessége —
a terapia egyik legfontosabb eszkoze, ezért nem lehet biintetés gyanant alkalmazni (pl. biinte-
tésbol mosogatas).

A fegyelmi eljarast minden esetben dokumentélni kell — a sz6beli figyelmeztetést is az atadonaplo-
ban. Ha a fegyelmi eljarasban részesiilé személy nem ért egyet a hatarozattal, 8 napon beliil panasz-
joggal €lhet.
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VIIL. AZ EGYENI ES KOZOSSEGI VALLASGYAKORLASRA
VONATKOZO SZABALYOK

A lakok vallasukat szabadon gyakorolhatjak, ezt az Intézmény tiszteletben tartja. A hazirend,
ezen beliil a napirend figyelembevételével és betartasaval, a latogatasi keretek megtartasaval a
lako fogadhatja a vallasi kozosségének lelkészét/papjat/képviseldjét/tagjat.

Az izolaci6 (3 honap) letelte utdn a lakénak az eltivozasi idejét igény esetén ugy kell elore ter-
veznie, hogy a felekezete/gyiilekezete/vallasa istentiszteletén részt tudjon venni.

Az Intézmény kozos istentiszteleteket is szervez, amelyeken a fenntarté piinkdsdi egyhaz egyes
gyiilekezeteinek szolgalo csoportjai vesznek részt. Ennek idépontja minden vasarnap 16.00 ora.
A felvételi beszélgetésben elore jelezziik, a bekdltozéssel pedig elfogadta a laké, hogy ez az
istentisztelet a terdpia részét képezi, €s a jelenlét fontos.

Az Intézmény nem tamogat olyan nem keresztény, ezoterikus, ill. szélsdséges vallasgya-
korlatot, amely a terdpia alapelveit sérti, igy a lako rehabilitacios programjdanak megvalosuldsdat
akaddlyozza. Ezért az Intézmény teriiletén ilyen tevékenység folytatasa nem megengedett.
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IX. AZ INTEZMENY ALAPFELADATAT MEGHALADO
PROGRAMOK, SZOLGALTATASOK

A lakoknak minden, az intézmény dltal szervezett alapfeladatot meghalad6 program, szolgalta-
tds ingyenes, azokért kiilon téritési dijat nem kell fizetni. Intézményi szervezésen kiviil es prog-
ramok, szolgéltatisok dijat a lakéknak 6nalléan kell fizetni.

Az érdekképviseleti forum valasztisianak és miikodésének részletes szabalyai,

jogsérelem esetén teendé és a Korlatozé intézkedések a hizirend mellékleteként olvas-
hatéak.

Ervényes: 2024. 01. 17-t5l

Jovahagyom:

AL L . OA. Aq‘

Datum:

Lipcsei Janos fgfitkar, a Fenntarté képviseloje

A jovahagyé hatirozat szama:
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X. A HAZIREND 1. MELLEKLETE

AZ ERDEKKEPVISELETI FORUM VALASZTASANAK ES MUKODESENEK
RESZLETES SZABALYAI, TEENDO JOGSERELEM ESETEN

1. A forum tagjai

A lakokozosségbol 2 {6 (valasztas alapjan), az otthon dolgozdi részérdl 1 {6 (valasztas alapjén,
vezetO1 beosztasi dolgozd nem lehet), a lakok hozzatartozoi koziil 1 {6 (valasztas alapjan), az In-
tézményi Tandcs (a tovabbiakban: IT) részérdl 1 6 (kijelolés alapjan)

2. A tagsag megsziinése

Lemondassal, visszahivassal, az intézménybdl valo tavozassal, a lako hozzatartozdja esetében az
érintett lakonak az intézménybdl valo tavozasaval.

3. A féorum vezetdje

A férum tagjai maguk kozill vilasztjak ki a vezetdt, lehetoleg a lakokozosség képviseldi koziil.
Megbizasa szolhat hatdrozott €s hatarozatlan id6re

4. A vezeto feladatai

A férum Osszehivasa, a forum altal megfogalmazott beadvanyok, nyilatkozatok, vélemények aldirasa, a
forum é€s a lakokozosség képviselete az otthonvezetd, az IT, a fenntart6 és az ellatottjogi képviseld el6tt.

S. A vezetdi funkcié megsziinése

A 2. pontban felsorolt esetekben, a megbizasi 1d6 leteltével. A vezet6i funkcidé megsziinése esetén a
tagoknak tizenot napon beliil ) vezet6t kell valasztaniuk.

6. A forum tevékenysége

A szakmai program, az éves munkaterv, a hazirend és a tajékoztatok eldzetes véleményezése, ezek
modositasara vonatkozo javaslattétel, tajékoztatas kérése az otthonvezet6tdl a lakokat érintd kérdé-
sekben, a lak6k vagy hozzaitartozoik azon panaszainak megtdrgyaldsa — az intézményi jogviszony
létesitésével és megsziinésével kapcsolatos panaszokat kivéve —, amelyek a kozOsségi taldlkozon
vagy a lakogytlésen nem kaptak orvoslast, és intézkedés kérése az otthonvezetdnél, valamint az in-
tézmény miikodésével vagy a lakok személyiségi jogaival kapcsolatos jogszabalysértés esetén intéz-
kedés megtételének kezdeményezése az IT-nél, a fenntartonal vagy az ellatottjogi képviselénél.

A forumot sziikség szerint kell §sszehivni, ha a vonatkozé jogszabalyok masként nem rendelkez-
nek. A forum akkor szamit hatarozatképesnek, ha legalabb harom tagja jelen van. A gytilésrél fel-
jegyzést kell késziteni. Azt a forum vezetdje alairja és barmely két tag hitelesiti. A feljegyzés 1
példanyat az otthonvezetdnek at kell adni.
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7. A panasztétel szolgalati utja

— A forumhoz érkez6 panaszt 15 napon beliil meg kell targyalni, a lehetdség szerint kivizsgalni
vagy kivizsgiltatni, ¢és ha sziikséges, intézkedést kell kezdeményezni az otthonvezetdnél.

— Ha a forum intézkedéskérésétél szamitott 8 napon belill az otthonvezet nem vélaszol, vagy
nem kielégit6 az intézkedése, a forum az IT-hez fordulhat.

— Ha az [T 8 napon beliil nem valaszol, vagy nem kielégité az intézkedése, a forum a fenntarto-
hoz fordulhat.

— Ha a fenntart6 15 napon beliil nem valaszol, vagy nem kielégité az intézkedése, a forum az
ellatottjogi képvisel6hdz fordulhat.

— Stirgés vagy sulyosan jogsérté esetben a forum kozvetleniil fordulhat az IT-hez, a fenntartéhoz
vagy az ellatottjogi képvisel6hoz — az otthonvezetd tajékoztatasaval egy id6ben.

8. A forum miikddésének targyi feltételei

A targyi feltételeket (helyiség, adminisztracios eszkozok) alapvetéen az intézmény biztositja, ezért
a forum kiilon pénztart nem hozhat Iétre. A sziikséges eszkozoket az otthonvezet6nél kell igényelni,
¢s neki kell bejelenteni barmilyen szolgéltatds (posta, telefon stb.) igénybevételét is, amelynek kolt-
sége az intézmény miikodési koltségének szamit. A forum tagjai tevékenységiikért anyagi ellen-
szolgaltatasra, illetve az ellitisban és a terapiaban kiilonleges el6jogokra vagy banasmédra nem
tarthatnak igényt.

Amit a hazirendben kiemelnénk, az a terdpids kozosség szabalyozo ereje. Olyan szabalyokat kell a
kozosségnek alkotnia, amely szolgilja a felépiilést, biztonsdgot, védelmet, j61 koriilirt kereteket ad,
ezzel egyiitt a szeretet, elfogadds, tisztelet értékeit hordozza. Ugyanakkor j6l megfoghatd,
szamonkérhetd ¢s kovetkezetes. Mindezen szempontok 6sszessége kozos érdek. A csiitdrtoki sza-
balycsoport azt szolgilja, hogy a lakdk ezeket a szabalyokat atvegyék, tanulmanyozzak, bels6évé
tegy€k, és amennyiben kitaldlnak jobbat, (azaz még jobban hordozza a fenti szempontokat), azt
kidolgozzak onmaguk szdmdra, majd prezentéljik a pénteki reggeli meetingen, és ha ott is elfogad-
tuk az uj szabalyt, akkor beledolgozzuk a hazirendbe, szakmai programba. Amennyiben a munka-
tarsak talalnak ki uj szabalyt, ennek az elfogadtatasa is elsé kérben meetingen zajlik, amit tovabb
vihetnek a lakok a csiitortoki csoportjukra, véleményezhetik, €s eredményét tovdbbvihetik a kivet-
kez6 meetingre. A kozos cél az egyezség, majd a beépités.

Az érdekképviseleti forum vezetdje a csiitdrtoki szabalycsoport idépontjara barmikor megszervez-
heti az érdekképviseleti forumot, ahol megtervezhetik, megirhatjak nyilatkozataikat, véleményiiket,
cszrevételeiket, beadvanyaikat. A forum vezet6je ezt megosztja a pénteki meetingen, ahol jelen van
az intézményvezetd és a munkatarsak is, és kdzosen megbeszélik a kiilonbozé szempontokat, a
lehetséges beépités modjat, idépontjat.

Egyéni érdeksériilések megosztasanak elsddleges helye is a meeting, az érdekképviseleti forum
vezetje a hozzd beérkezett panaszok képviseletét végzi, ha itt nem sikeriil megbeszélni, és
megoldasra jutni, akkor fentebb emlitett panasztételi méd az irdnyadé.
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XI. A HAZIREND 2. MELLEKLETE

KORLATOZO INTEZKEDESEK

1. A korlatozo intézkedések elrendelésének szabalyai

Kizirdlag akkor alkalmazunk korldtozé intézkedéseket, ha a munkatars észleli, vagy a kdzosség
jelzi a lako veszélyeztetd, ill. kdzvetlen veszélyeztetd magatartasat, ill. a helyzet felmérése utdn a
munkatars valoban monitorozza a veszélyhelyzetet.

Amig a munkatars reagélni tud, a lakok dolga a sajat életiik megévdsa: Azonnal hagyjak el a tere-
pet, ahol a veszélyezteté ember tartozkodik, és riasszdk a munkatdrsat! Nem dolguk a sajat €letiik
mentésén kiviil semmi, a veszélyeztetd lakd segitése a munkatars kompetenciaja!

Amennyiben tobb munkatars tartozkodik az intézményben, a lehetd leghamarabb vonja be az észle-
16 munkatérs a kollégdit, ne maradjon sokdig egyediil ebben helyzetben, és kdzdsen kezeljék azt!
Ha olyan szitudcioban torténik ez, amikor a munkatars egyediil van, a lehetd leghamarabb kérjen
telefonos tdmogatast, ill. egy kompetens lakét vonjon be a terdpids kozosség tagjai koziil!

Els6 cél: a biztonsag! Eldszor a tobbi lakd biztonsaga, masodsorban a munkatars biztonsaga és
harmadsorban a veszélyeztetd biztonsaga.

Amikor tudunk tenni a veszélyeztetd lako biztonsagaért, a kivetkezé eljarast alkal-
mazza a munkatars

1. Lassan, tapintatosan, természetes, de hatdrozott hangon biztositsuk a beteget arrol, hogy segi-
teni szeretnénk!

2. Folyamatos kommunikacié — Tartsuk fenn a kapcsolatot, kérdezziink! Mi a baj? Kire harag-
szik? Mi zavarja? Miben segithetiink?

3. Erezze a beteg biztonsagban magat! Hivjuk 6t a gondoz6i irodaba! Hatarozott, de megnyugta-
t6 magatartassal legyiink jelen!

4. T4jékoztassuk, hogy viselkedése nem elfogadhatd, probaljuk verbalisan meggy6zni, nem fe-
nyegetden kérni, szilkség esetén utasitani a beteget egytittmiikddésre!

5. Ha létrejon a kapcsolat, hivjuk az orvost, elsé korben a pszichiater, addiktologusunkat! Ha
nem tudjuk elérni 6t, hivjuk batran a krizisintervencidban nagyon tapasztalt belgyogyaszunkat!
Kovessiik az Gtmutatdsat, utasitdsait, tandcsait! Ezutdn értesitsiik az intézményvezetét! Az in-
tézményvezetd intézkedik abban, hogy a lehet¢ legrovidebb idén beliil érkezzen a helyszinre
még egy kompetens kolléga, és tudja a tobbi laké ellatasat biztositani.
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6. Az orvos elrendelheti a korlatozd intézkedést, utasithat mentd hivasara, a beteg
krizisellatohelyre kiildésére hozzatartozdi kiséretében stb. Mivel rehabilitdciés otthon vagyunk,
a rehabilitacios tevékenység a f6 kompetenciank.

A 8-16-ig tarto munkaid6n kiviil egy kolléga van szolgalatban, tehat nem kivitelezhet hosszu
tavon a vesz€lyezteté beteg intézményiinkben tartasa, hiszen a kolléga dolga mind a 21 lakéra
val6 odafigyelés. Tehat a {6 cél: a veszélyeztetd beteg lenyugtatasa, majd krizisellatohelyre el-
Juttatasa. Amig ez nem Kivitelezhetd, és amig fennall a veszély, addig korlatozas 1ép életbe.

7. Az orvos dokumentdlja a korlatozast.

8. Ha a korlatozoé intézkedés tartalma az elrendeléstdl szamitott 16 orat meghaladja, akkor annak
fenntartdsat az orvos feliilvizsgélja, és indoklassal egyiitt dokumentélja. Ezt kovetden az egyéb
korlatozé intézkedés fenntartdsanak sziikségességét az orvos ismételten, legkésébb 72 éranként
feliilvizsgalja, indokléassal egyiitt dokumentalja, €s az ellatottjogi képviselének jelenti.

9. Az orvos elrendelheti a gydgyszeres kezelést.

10. Elkiilonités, testi kényszer, rogzités elrendelése esetén a feliilvizsgalatot és ennek dokumen-
talasat legkésdbb 4 oranként kell elvégezni.

11. Az intézmény vezetbje a korlitozd intézkedés elrendelését 48 o6ran beliil jelenti az
ellatottjogi képviseldnek.

2. Az egyes korlatozo intézkedések maximalis idétartama

. szabad mozgas megtagadasa: 24 ora

. mozgasszabadsag korlatozasa: 24 6ra

. az intézmény teriiletén torténd mozgas korlatozasa: 24 6ra
. elkiilonités: 4 ora

. testi kényszer: 4 6ra

. 10gzités: 4 Ora

. lekotés: 4 6ra

~N N W N =

3. A Kkorlatozas feloldasanak szabalyai

1. Korlatozo intézkedés csak addig maradhat fenn, amig a veszélyeztetd, ill. kdzvetlen veszé-
lyeztetd allapot tart.

2. A korlatoz6 intézkedés felolddsakor az adatlap masolatat 4t kell adni, ill. meg kell kiildeni az
ellatottnak, valamint térvényes képviseldjének.
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4. A korlitozo intézkedéssel kapcsolatos értesitési jogok és kotelezettségek

1. Az intézménybe torténd felvételkor az intézményvezetd irasos formaéban tajékoztatja az
ellatast igénybevevét, ill. a térvényes képviselGjét:

a) a korlatozo intézkedésre vonatkozo6 szabalyokrol,

b) az ellatott jogokrdl a korlatozoé intézkedés alkalmazasa esetén,

c) az ellatottjogi képviseld, ill. az érdekképviseleti forum elérési lehetdségérol,

d) a panaszjog lehetdségérél, gyakorlasanak szabélyairdl.

2. Az ellatottak szoban tajékoztatni kell a korlatozo intézkedés feloldasardl.

3. Az elldtott torvényes képviseldjét tajékozatni kell

a) a korlatozé intézkedés véghajtasa el6tt, halaszthatatlan esetben a végrehatas alatt vagy
azt kdvetden 3 napon beliil a korlatozo intézkedés elrendelésérdl és formajarol,
b) a korlatozo intézkedés feloldasarol.

4. Kotelezettségek:

a) Az intézmény orvosa a korlatozo intézkedés, eljaras alkalmazasarol tdjékoztatja az in-
tézmeény vezetdjét.

b) Az intézményvezetd, ill. a vezetd apold 48 oran beliil koteles tajékoztatni az ellatottjogi
képviseldt a korlatozoé intézkedés, eljaras tényérol.

c) Ha a korlatoz¢é intézkedés elrendelése hétvégén, ill. innepnapon torténik, a

d) miiszakban 1évé gondozé faxon, email-en vagy mobiltelefonon értesiti az ellatottjogi
képviselot.

5. Panaszjog gyakorlisnak szabailyai

A korlatoz6 intézkedés, eljaras alkalmazésa ellen az ellatast igénybevevé vagy torvényes képvise-
16je panasszal €lhet az intézmény fenntartdjanal, az ellatottjogi képviselonél, egyéb jogi szerveknél.

Ervényes: 2024. 01.17-t51
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Lipcsei Jan
Fotitkar

a Fenntarto képviseldje

A jovahagyo hatarozat szdma:

Magyar Piinkisdi Egyhdz
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Jovahagyom:

Datum: /,L,OQ_(»( . O/( , /(ﬂ‘ .

25



